FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Cognome
Indirizzo

Telefono

CF.

E-mail

Nazionalita

Luogo e data di nascita

Dai 03/11/2020 al 24/01/2026

* Nome e indirizzo del datore di
favoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Competenze

LIPPOLIS FRANCESCA

I Conversano (BA) 70014
I

sofras@libero.it
ITALIANA

Comune di Conversano

Ente Pubblico : .
incarico con Decreto Sindacale di nomina n. 20 del 03/14/2020

~ Assessore al Bilancio, Tributi, Verde Pubblico, Decoro Urbano, Demanio, Servizi Cimiteriali,
Risorse Umane, Pubblica Istruzione, Educazione Civica.
.. Nello svolgere questo ruoio ho maturato esperienza nei seguenti settori:
- competenze in materia di bilancio pubblico e tributi
- .competenze in materia di gestione di risorse umane

. Inoltre ho acquisito ulteriori competenze:
- capacita organizzative nella gestione delle risorse umane,
- affitudine alla risoluzione dei conflitti con attivita di mediazione, conoscenza della
contrattualistica pubblica.
-~ rapporti di collaborazione con le organizzazioni sindacali per la stesura dei
contratti decentrati e per le azioni di benessere del personale {percorsi formativi,
istituzione della banca del tempo, istituzione del comitato pari opportunita).
- rapporti di collaborazione nella stesura di bandi di concorso, con relativa pubblicazione,
selezione della commissione esaminatrice, pubblicazione graduatoria.

Dal 17/01/2025 ad oggi

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego .
* Principaii mansioni e responsability

Ente Pugliese per la Cuitura Popolare e 'Educazione Professionale
Ente morale R.D.29 Luglio 1925 N.1461

Contratto di collaborazione coordinata e continuativa
Incarico di docente neil'ambito dei corsi: Adetto alle vendite, (dal 17/01/2025 al

-17/04/2025), Allestimento vetrine, (dal 04/02/2025 al 08/04/2025), Controllo merce,

- allestimento scaffali e cura defla vendita (daf 09/04/2025 al 19/06/2025) Marketing e
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stoccaggio merci in magazziono {dal 07/05/2025 al 28/05/2025), Avvio alfa professione
di assistente familiare {dal 16/05/2025 al 28/05/2025), Allestimento vetrine e display,(dal
20/05/2025 al 31/07/2025), Collaboratore di segreteria , (dal 26/06/2025af
22/10/2025),Marketing operativo, (dal 30/06/2025 al 01/10/2025), Accettaziohe e
stoccaggio merci in magazzino, (dal 09/09/2025 al 25/09/2025), Adetto alle operazioni
di magazzino, (dal 11/09/2025 dal 28/10/2025), Wedding planner e organizzatore di
cerimonie di charme, (01/10/2025al 25/11/2025), Awvio alla Professione di Assistente
Familiare, (01/12/2025 al 18/03/2026), Preparazione alla spedizione merci, (dal 02/
12/2025), Allestimento vetrine, (03/12/2025 al 12/03/2025), Adetto alle vendite, {
04/02/2026 al 06/05/2026), Assistente familiare, (dal 23/03/2026 al 27/04/2026).

Dal 15/02/2019 al 30/10/2020

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro  Gestione Servizl SP.A

« Tipo di azienda o settore  S.P.A Settore economico produttiva
» Tipo di impiego  Tirocinio formativo e di orientamento inserito nella rete commerciate.
» Principali mansioni e responsabilitha  Assistere gli specialisti nella implementazione delle strategie di vendita, nef controllo
delle efficlenze della rete distributiva & commerciale e monitoraggio defie vendite.
Raccogfiere informazioni sulle vendite e sulle attivit di distribuzione. Conoscenza
diretta dell'ambiente di lavoro nell'area dei servizi ICT in particolare dei servizi deffa
Pubblica Amministrazione.

Dal 26/10/2010 al 04/10/2017

* Nome ¢ indirizzo del datore di Comune di Conversano
lavoro - SRR L
+ Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
- +Tipo di impiego ‘Incarico con Decreto Sindacale di-nomina n.48 del 26/10/2010

* Principali mansioni e responsability Assessore alle Politiche Sociali e Giovanili con delega: Politiche di Welfare, Piano Sociale di

Zona, Rapporti con il Terzo Settore e volontariato, Pari Opporiunité. Personale.

* Nello svolgere questo ruolo ho maturato esperieiza nel seguenti settori:
Competenze - prevenire e concorrere a rimuovere le cause di ordine economico, sociale e che
possone provocare sifuazieni di bisogno;

- assicurare e favorire la realizzazione di servizi ed interveni tesi a garantire il
mantenimento, lnserimento e if reinserimento del cittadino nella vita familiare,
sociale, scolastica e lavorativa; ~

- promozione & sostegno alle iniziative giovanili per la partecipazione attiva nella

 costruzione di una comunit partecipata;

- favorire il potenziamento di iniziative di concertazione inter istituzionale, per

garannre approcei integrati allinterno di circuiti e procedure programmatiche
propri del livello regionale e di quello locale, nel rispetto degli obiettivi e delle
priorita definite dafla Regione, fatte salve le specifiche esigenze delle comunita
locali;

- conoscenza delle principali attivita svolte dai Servizi Sociali in campo socio-sanitario

e della normativa nazionale e reglonale di riferimento;

- conoscenza delle tecniche di comunicazione nelle relazioni con 'utenza che s

rapporta con i Servizi sociali.

Contestualmente ho svoito Iulferiore ruolo di:
- -presidente del coordinamento istituzionale deli'ambito territoriale di Conversano
" (capofila, con | Comuni di Monopoli e Polignano a Mare), garantendone il suo
funzionamento al fine di-porre in essere azioni e scelle per I'approvazione e
l'operativita delle diverse annualitd del Piano Sociale di Zona; {'istituzions, Il
funzionamento delfa PUA e dellUVM; lintegrazione dei servizi socio sanitari{ADI,
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Dai 01/10/2012 al 30/06/2014

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilith

Competenze

Dal 15/12/2008 al 20110/2010

* Nome e indirizzo def datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

Daf 2110512007 al 31/10/2008

* Nome ¢ indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

Dat 171212000 al 15/03/2006

« Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo df azienda o settore
* Tipo df impiego
» Principali mansioni & responsabilita
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Assistenza Specialistica Scolastica, equipe integrata di contrasto al’'abuso e alla
violenza di minori e donne}; inserimenti socic-lavorativi, azioni di contrasto
allesclusione sociale, centro anti violenza, azioni di sostegno e riconoscimento
delle organizzazioni del terzo settore e della cooperazione sociale, acquisendo
conoscenze e competenze in ambito sociale e dell'integrazione socio sanitaria.

Inoltre ho acquisito uiteriori competenze: _
- capacita organizzative nella gestione defle risorse umane.

- atlitudine alla risoluzione dei conflitti con attivits di mediazione; conascenza della

contratiualistica pubblica.

- rapporti di collaberazione con le organizzazioni sindacali per |a stesura dei |
contratti decentrati e per ie azioni di benessere del parsonale (percorsi formalivi, ‘ i

istituzione della banca del tempo, istituzione del comitato pari opportunita).

ENM

Ente Pubblico
Contratto di collaborazione coordinata e continuativa
Esperta per staff inferventi regionali - Regione Pugfia - Junior.

Svolgere azione di sistema per fa promozione e creazione presso i Servizi per il lavoro di -strumenti
operativi innovativi volti all autoimpiego e alla microimprenditorialita.

Bride Sri - Castellana Grotte

Azienda Tessile Abbigliarﬁento
Contratto df impiego a tempo indeterminato

Direzione Commerciale del punto vendita aziendale (Abbigliamento Sposa), reIaznom con
fornitori nazionali ed esteri, gestione del magazzino, addetta alla vendita, allestimento spazio

espositivo def punto vendita.

Bieffe Srl- Casteliana Grotte (Ba)

Azienda Tessile Industriale
Contratto di impiego a tempo indeterminato

Gestione del punio vendita-aziendale, gestione del magazzmo attivita di ooordlnamento delia
produzione, organizzazione di fiere, allestimento spazio espositivo del punto vendita, refazioni
con i principali fornitori di settore, condivisione con la direzione degli obieitivi di vendita,

relazione col cliente anche post vendita.

Atelier Deli SnC- via Marsala, 96 Monopoli (Ba) 70017

Attivita Commerciale-Artigianale
Titolare {Socio)

Gesfione economico amministrativa e commerciale dell'aifivitd, gestione del magazzino,
stoccaggio merce, allestimento vetrine e spazi espositivi, rapporti con fornitori italiani ed esteri,
partecipazione e allestimento di spazi espositivi in fiere di settore anche all'estero, gestione delle

vendite e rapporto con la clientela.
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Dat 01/06/2000 al 31/08/2000
+* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

Dal 01/04/ 2000 al 31/05/2000

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego
» Principali mansioni e respansabilita

Dal 01/1211998 al 30/09/1998

* Nome e indirizzo de! datore di
iavoro

"« Tipo di azienda o seftore
» Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

Dal 01/07/1998 al 3010/1998

« Nome e indirizzo del datore di
lavoro

« Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali- mansioni e responsabifita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Anno accademico 1997/1998

« Nome ¢ fipo di istitufo di istruzione
: o formazione

* « Principali materie / abilita
professionali oggetto deflo studio

» Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

« Capacita di lettura
« Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

» Capacita-di lettura
+ Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale
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Societa G § - Monopol_i (Ba)

Societa di Servizi
Incarico a progetto
Account pubblicitario per la Societa

Morisco

Azienda Settore Alberghiero e Rislorazione _
Contratto a tempo determinato part time 24 ore settimanali
Gestione Servizi alla clientela

Plus Snc- Agenzia di Comunicazicne Conversano

Azienda di Servizi

Incarico a progetto

Gestione Amministrativa delfe atfivita dell'agenzia: in particolare Coordinatrice Progetto
Culturale "ltinerandc” finanziato dal Comune di Conversano

Bollicine Snc- Conversano (Ba)

Azienda settore Ristorazione E
Contratto a tempo determinato part time
Addetta servizi amministrativi '

Universita degli Studi di Bari ~ Facolta di Glurlsprudenza- Corso di Laurea in Scienze Poht:che
- indirizzo Politico-Ameministrativo
Diritto Privato, Diritto pubblico, Diritto Amministrativo, Diritto del Lavoro, Economia Politica e

Politica Economica, Stalistica, Inglese, spagnolo, Sociologia
Diploma di Laurea in Scienze Politiche indirizzo Politico-Amministrativo {voto 96)

INGLESE (CERTIFICAZICNE ESAT)
C2
C2
c2

SPAGNOLO
B1

B1

Bt
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CAPACITA E COMPETENZE L.a lunga esperienza come coordinafrice/amministrativa di persone e risorse nelle varie affivita
RELAZIONALI svolte mi ha permesso di sviluppare offime competenze comunicalive e relazionali ufili nel
geslire un gruppo di lavore ma anche utenti/clienti. Possegge buone capacité di problem solving.
inoltre ritengo di possedere bucna aftitudine afla leadership ma anche molto preattiva e
assertiva nell'esecuzione di compiti

CAPACITA E COMPETENZE Ritengo di saper organizzare un gruppe di lavore, i luoghi di lavoro e di saper gestire le risorse e
ORGANIZZATIVE le persone utii a questo fine, di avere capacita previsionale, di saper ‘diagnosticare *
efficacemente le situazioni e saper prendere decisioni o eseguire efficacemente compiti ed

obiettivi prescritti

ULTERIORI INFORMAZIONI Anno Accademico 1997/1998 ~ Tesi di Laurea in Scienze della Palitica dal titolo "Influenza e
informazione nelle televisioni locali: Il caso Telenorba"
Tesi Sperimentate: Studie di un caso

Autorizzo it trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae ai sensi dell'art.13 def D.Lgs.196/2003 e ali'art. 13 del Regolamento UE 2016/679
per a protezione defle persone fisiche e giuridiche riguardo al trattamento dei dati personali,

Conversano, 23/04/2026 Pott.ssa Francesca Lippolis
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