
Giovanna Gassi

Giovannagassi23@gmail.com

Conversano (BA)

B, automunita

cittadinanza italiana

Competenze
capacità comunicative
problem-solving
etica lavorativa
flessibilità
teamwork
gestione del tempo

Esperienze professional i

utilizzo gestionali ticket
gestione portfolio client
conoscenze software cloud 
gestione ordini
gestione eventi aziendali
scrittura newsletter
tenuta e gestione webinar
comunicazione clienti e fornitori
gestione social 

Account
Manager  IT
Coretech
Giugno 2023 -
Settembre 2024

Giovanna
Gassi

Formazione e  istruzione
U niv ers ità  LU M
LM-77
Innovation management e Digital
Transformation
in corso

Tableau
creazione e presentazione
di progetti
Blockchain
AI per le imprese
Campagne marketing

Lingue
Italiano madrelingua
Inglese B2 - in corso

School  of  Management LUM
Master
Imprenditorialità e General Mangement 
2023

Università  LUM
L-14
Scienze Giuridiche per l’impresa
Digital Economy
Tesi in Etica dell’impresa “BRICKSENSITIVE, INTELLIGENZA
ARTIFICIALE ED ETICA DELL’IMPRESA”- Prof. F. Bellino
2019-2022

LICEO CLASSICO
Cambridge 
2019

Conversano,01/04/2026

Autorizzo il trattamento dei dati personali presenti nel CV ai sensi del D. Lgs.
2018/101 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679)

Supporto ad attività di ICT regulatory
compliance per istituti bancari
Analisi e verifica di conformità a
framework regolamentari
Valutazione dei controlli IT e supporto
ai processi di audit e risk assessment

Analyst  –  ICT
Regulatory &
IT Compliance
Deloitte Nexthub
Giugno 2025-attuale


